
 

 

 
 
 
 
 
 
 

 عملـكرد حـوزه مديـريت منابع انساني

 ١٥/٨/٨٧ لغايت ١٥/٨/٨٦از تاريخ 

 

 

 

 

 

 

  

 



 :عملكرد ‐ ١
 ٣١/٦/٨٧هاي مختلف خارج از حقوق و مزايا از ابتداي تأسيس شركت تا  پرداختي به مناسبت ‐ الف 

 

 عنوان رديف
 .٨٦ ساعت در پائيز ٨٠پرداخت  ١

 .٨٦ سال يك ماه پاداش در اسفند ماه ٢

 . فروشگاه شهروند در اسفندماه سال گذشته  ريال بن١٥٠٠٠٠٠تحويل معادل مبلغ  ٣

 .ماه سال جاري  ساعت اضافه خدمات در ارديبهشت٨٠معادل  ٤

 .معادل يك روز حقوق در ارديبهشت ماه به مناسبت روز جهاني كارگر ٥

 . خانم–بترتيب همكاران آقا ) س(و ولادت حضرت فاطمه ) ع(تحويل يك ربع سكه بهار آزادي بمناسبت تولد حضرت علي  ٦

 .در مرداد ماه تحويل همكاران مشمول گرديده است)  اولاد٢حداكثر (ريال كارت راهيان سلامت  ٠٠٠/٥٠٠فرزندان همكاران به ازاي هر فرزند معادل ) اوقات فراغت(بابت برنامه تابستاني  ٧

 .ال توسط شركت براي همكار و يك نفر از اعضاي درجه يك خانواده به منظور استفاده از امكانات ورزشي ري٠٠٠/٠٠٠/٢منظور نمودن مبلغ  ٨

 . ريال بابت هزينه البسه در مرداد ماه سال جاري٠٠٠/٢٥٠/٢مبلغ  ٩

 .از همكاران شاغل در مردادماه% ٢٠ريال بابت هزينه سفر در وجه ٠٠٠/٢٠٠/١مبلغ  ١٠

 .برداري  ساعت اضافه خدمات بعنوان كارانه بهره٨٠اري با رعايت ميانگين در شهريورماه سال ج ١١

 .در شهريور پرداخت خواهد شد)  ريال٠٠٠/٧٥٠/١ كيلوگرم برنج به مبلغ ٥٠ ريال بمناسبت ماه مبارك رمضان و ٠٠٠/٥٠(ريال  ٠٠٠/٢٥٠/٢مبلغ  ١٢

 .آموزان ممتاز كاركنان اعطاي جوايز تحصيلي دانش ١٣

  احكام افزايش ساليانه كل پرسنل ستاد راهبرديصدور ١٤

  نفر از كاركنان٦صدور حكم امتياز دوره آموزشي بابت  ١٥

  نفر از كاركنان١٢صدور حكم ارتقاء گروه بابت  ١٦

  نفر از كاركنان١٠بابت ...) مدرك تحصيلي و (صدور ساير احكام  ١٧

  وزارت نيرو به منظور استخدام رسمي پيمانكاران٣/٢/٨٦ مورخ ١٠٠/٥٠/٢٣٢١٣ط مندرج در بخشنامه شماره آوري سوابق پيمانكاران حائز شراي بررسي و جمع ١٨

 تاكنون) ١٣٧١سال (بررسي بابت شناسائي كليه بازنشستگان از بدو تاسيس شركت توزيع نيروي برق تهران  ١٩

  كارگروه شركت١٩ كميته و ٣٩صدور احكام  ٢٠



 

 :سازي كه عبارتند از ده دستورالعمل در حوزه منابع انساني در جهت يكسانتدوين تعداد چهار ‐ب 
 

 عنوان رديف
 دستورالعمل انتصابات و جابجايي كاركنان 1
 .هاي مشاغل مشمول واگذاري خودروي سازماني دستورالعمل جبران هزينه 2

 .دستورالعمل مربوط به مرخصي كاركنان 3

 .اركناندستورالعمل كمك هزينه رفاهي ك 4

 .انداز و رفاه كاركنان دستورالعمل صندوق پس 5

 ).اختياري(دستورالعمل بازنشستگي پيش از موعد  6

 .هاي سازماني دستورالعمل نحوه استفاده از خانه 7

 .دستورالعمل جبران هزينه گوشي همراه 8

 .نظامنامه كميته تشكيلات و نيروي انساني شركت 9

 .روش اجرايي آموزش 10

 .دستورالعمل ملبوس كاركنان 11

 .كنندگان مقاله دستورالعمل نحوه پاداش به ارائه 12

 .نامه انضباط كار آئين 13

 .نامه اموال آئين 14

 



 

 عملكرد آموزش  ‐ج

 بخش شغلي
10000 20000 30000 40000 70000 80000 

ت
اون
 مع
نام

 

 نام منطقه
بيني  پيش

بيني  پيش ردعملك سال جاري
بيني  پيش عملكرد سال جاري

بيني  پيش عملكرد سال جاري
بيني  پيش عملكرد سال جاري

بيني  پيش عملكرد سال جاري
 عملكرد سال جاري

جمع پرسنل 
 شاغل

 72 82 3 159 52 73 7 22 5 14 3 1 9 خيام
 90 113 7 172 55 73 6 15 3 15 4 0 18 افسريه
 87 116 9 171 54 78 8 20 4 25 7 0 12 هفت تير

 92 112 6 162 52 70 6 27 7 34 9 0 16  شهريور17
 38 39 0 75 25 43 6 21 5 8 1 0 1 مولوي

 21 22 0 0 0 12 4 4 0 12 4 0 0 ديسپاچينگ
 60 68 0 0 0 63 21 135 38 56 6 0 11 ستاد

رق
وبش

جن
 

 460 552 25 739 238 412 58 244 62 164 34 1 67 جمع
 0 0 1 6 25 146 6 41 3 13 4 15 3 فارابي

 0 0 0 0 7 37 5 20 3 12 0 5 2 سهروردي
 0 0 1 2 20 111 4 34 3 11 4 11 4 بهمن
 0 0 2 4 15 93 3 24 5 14 4 15 4 رودكي
 0 0 0 0 22 106 5 37 3 14 4 14 14 سينا

 0 0 0 0 5 27 4 17 0 4 3 4 0 ديسپاچينگ
 0 0 0 0 3 13 22 69 18 82 3 25 9 ستاد

ب
بغر

جنو
 

 0 0 4 12 97 533 49 242 35 150 20 89 36 جمع
 د

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 بخش شغلي
 نام منطقه   80000 70000 40000 30000 20000 10000

بيني  پيش
بيني  پيش عملكرد سال جاري

بيني  پيش عملكرد سال جاري
بيني  پيش عملكرد سال جاري

بيني  پيش عملكرد سال جاري
بيني  پيش عملكرد اريسال ج

 عملكرد سال جاري
جمع پرسنل 

 شاغل

 83 0 0 122 61 142 10 38 9 78 30 0 28 بوعلي
 79 0 0 160 80 186 13 50 12 56 16 0 14 پاسداران
 79 0 0 146 73 182 18 68 16 60 14 0 13 تهرانپارس
 77 0 0 172 86 204 16 60 14 48 10 0 9 شميران
 81 0 0 146 73 170 12 44 10 56 18 0 17 نارمك

 25 0 0 26 13 40 7 28 7 38 12 0 0 ديسپاچينگ
 57 0 0 14 7 92 39 168 45 110 10 0 21 ستاد

رق
الش

شم
 

 481 0 0 786 393 1016 115 456 113 446 110 0 102 جمع
 67 0 0 148 74 190 21 84 21 58 8 1 11 دانشگاه
 65 0 0 148 74 190 21 78 18 56 10 2 11 آباد سعادت
 70 0 0 152 76 200 24 90 21 78 18 3 11 قدس
 57 0 0 144 72 180 18 84 24 72 12 0 6 آزادي
 40 0 0 84 42 132 24 84 18 48 6 0 5 بيهقي
 68 0 0 136 68 166 15 54 12 56 16 0 7 فردوسي

 36 0 0 60 30 114 27 54 0 32 16 0 0 ديسپاچينگ
 68 0 0 0 0 156 78 396 120 264 12 1 15 ستاد

ب
لغر

شما
 

 471 0 0 872 436 1328 228 924 234 664 98 7 66 جمع
 98 0 0 0 120 240 168 576 135 606 3 276 3 ستاد راهبردي
 1510 552 29 2409 1284 3529 618 2442 579 2030 265 373 274 جع كل



 :برنامه هاي آتــي ‐ ٢
 ١٣٨٨ و ١٣٨٧در سال ي سان منابع انمديريتهاي اجرائي  برنامه

 زمان منابع

ف
ردي

 

 87هاي اجرايي سال  برنامه شرح اهداف

درصد پيشرفت 
مهر فيزيكي از 

 تا 87  سالماه
 88سال پايان 

درصد پيشرفت 
فيزيكي طي 

 مهرماهماه 
محل تامين   برنامهمسئول

 اعتبار
ميزان اعتبار 

 )ريال(
مدت اجرا 

 پايان شروع )روز(

تشكيل . (هاي مطلوب و موثر در بهبود روند فعاليت شركت زمينه 1
 30/9/1387 1/7/1387 90   امور كاركنان   ).كميته انضباط كار

ش رف 2
فزاي

ا
ت 

اهيا يق 
طر

 از 
سنل

پر
ابع
ر من

ت ب
ديري

م
 

تهييه بانك اطلاعات جامع بازنشستگان و پيشكسوتان شركت به 
طح خدمات و منظور برقراري ارتباط موثر و به موقع و ارتقاء س

 .رساني اطلاع
 30/10/1388 1/7/1387 486   امور كاركنان 20 20

 30/7/1388 1/7/1387 376   دفتر سازماندهي   .تدوين چارت سازماني متناسب با نياز شركتتهيه و 3
 30/7/1387 1/7/1387 376   دفتر سازماندهي   .هاي سازماني تهييه و تنظيم شرح شغل و شرح وظايف پست 4
 30/12/1387 1/7/1387 180   اموركاركنان 30 30   تشكيل كانون بازنشستگان 5
ت  6

لام
ه س

وسع
ت

ري
ادا

 

 31/5/1388 1/11/1387 210   دفتر سازماندهي   اي براي كليه كاركنان برقراري سيستم چكاب و معاينات دوره
 مسير شغلي افزار مديران سايه ، بروز رساني ،ارتقا و توسعه  استقرار نرم  7

 29/12/87 1/10/1387 455   منابع انساني   )طرح جانشيني مديران ( 

هاي فشار ضعيف  ساز در سطح شبكه شناسايي عمليات اجرايي حادثه 8
هاي آموزشي با ديدگاه نوين از منظر انجام  و متوسط، طراحي دوره

هاي فشار  ر سطح شبكهبرداري د هاي درست عمليات بهره روش
ضعيف و متوسط و ارتقاء سطح ايمني، كاهش حوادث حين كار از 

 .برداري طريق انجام كار درست و ايمن توسط اپراتورهاي بهره

 31/3/1388 1/10/1387 183   كميته ايمني  

هاي آموزشي  نيازسنجي آموزشي كليه كاركنان در سطح و حيطه 9
 1/8/1388 1/10/1387 300 453،060،000 تحقيقات آموزش   .بناي عملكرد كاركناندانشي و نگرشي و مهارتي بر م

جامع آموزش صنعت آب و برق  هاي طرح نظام آموزش دوره 10
 29/12/1388 1/10/1387 455 624،000،000 آموزش آموزش   . نفر از كارشناسان و مديران ستادي130براي ) 130×120=156000(

11 

نان
رك
 كا
زي

دسا
انمن

 تو
ش و

موز
آ

 

 نفر 120براي ) 120×120=14400(بهبود مديريت هاي  آموزش دوره
 29/12/1388 1/10/1387 455 960،000،000 آموزش آموزش   .از مديران



 

 
 زمان منابع

ف
ردي

 

 هاي اجرايي  برنامه شرح اهداف

درصد پيشرفت 
مهر فيزيكي از 

 تا 87  سالماه
 88سال پايان 

درصد پيشرفت 
فيزيكي طي 

 مهرماهماه 
محل تامين   برنامهمسئول

 اعتبار
ميزان اعتبار 

 )ريال(
مدت اجرا 

 پايان شروع )روز(

آموزش آشنايي با عمليات اجرايي واحد خط گرم در سطح  11
 نفر از 120) 120×30=3600(هاي فشار ضعيف و متوسط  شبكه

 .برداري مديران، كارشناسان و ناظرين بهره
كاهش  آموزش  

 29/12/1388 1/8/1387 120 220،000،000 تلفات

 نفر از 50براي ) 50×240=12000(آموزش انجام عمليات خط گرم  12
 نيروهاي اجرايي

كاهش  آموزش  
 30/3/1388 1/2/1388 62 1،200،000،000 تلفات

13 

نان
رك
 كا
زي

دسا
انمن

 تو
ش و

موز
آ

 

هاي انجام كار و تعيين صلاحيت  هاي مهارت افزايش سطح توانمندي
هاي آموزشي، اخذ تائيديه  ري، طراحي دورهبردا فني اپراتورهاي بهره

هاي آموزشي  اي، برگزاري دوره سازمان فني و حرفه
 و 70000 نفر از كارگران بخش شغلي 400) 400×240=96000(

اي به  وحرفه المللي سازمان فني هاي معتبر بين نامه اعطا گواهي
 .گان آموخته دانش

 29/12/1388 1/7/1387 400 4،320،000،000 آموزش آموزش 20 20

 
 

 



 :كلاتـچالش ها و مش
 و نداشـتن مكـانيزم كـار سـنجي مـشاغل و كمبـود كارشناسـان          يـي  عمليـات اجرا   نحـوه فقدان ارزيـابي صـحيح از      •

 .  متخصص در زمينه مذكور 

  . بر اساس مكانيزم ارزيابي عملكرد شرح شغل و شرح وظايففقدان  •

 .اثر بخشي آموزش  •

 . هاي آموزشي مناسب   شركت جهت اجراي برنامهعدم وجود فضاي مناسب در محل •

 .هاي آموزشي  كمبود تخصيص اعتبارات آموزشي جهت اجراي برنامه •

 .ها   فرايندتخصيص اعتبارات پروژه و طولاني بودنكند •

  .هاي مصوب  در جهت به اجرا در آوردن برنامهعدم اختيارات كافي  •

 

 

 



 :اداتــپيشنه
 .وين چارت سازماني شركت انتخاب پيمانكار خبره جهت تد •

 .انتخاب مشاور جهت تدوين شرح شغل و شرح وظايف بر مبناي ارزيابي عملكرد  •

هاي آموزشي ، دانشي و نگرشي و مهارتي بـر            كليه كاركنان در سطح و حيطه      نياز سنجي آموزشي   •

 .مبناي عملكرد كاركنان توسط پيمانكار 

 .هبردي شركت اختصاص فضاي مناسب آموزشي در ساختمان ستاد را •

 .هاي جانبي اجرا  هزينهذف ح: ت هزينه از طريق بومي كردن آموزش يمدير •

 .ها  ها و برنامه  اجراي پروژه اخيتارات تام در حيطهياعطا •

 

 

 

 

 

 

 


